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REGULAMIN HOSTELU GUIDO

Niniejszy regulamin okre$la zasady, ktére obowigzujg wszystkich Gosci Hostelu Guido.
Najmujgcy pokdj Gos¢ HOSTELU zobowigzany jest do okazania pracownikowi Recepcji
przy zameldowaniu, dokumentu ze zdjeciem potwierdzajgcego tozsamos$¢ Goscia.

W przypadku odmowy okazania dokumentu w sposéb umozliwiajgcy zameldowanie,
pracownik recepcji ma obowigzek odmoéwic¢ wydania klucza do pokoju.

Rozpoczecie pobytu w Hostelu jest rownoznaczne z zaakceptowaniem przepiséw tego
Regulaminu.

Pokoje oraz miejsca noclegowe sg wynajmowane na doby.

Opftata za pobyt pobierana jest w dniu przyjazdu przy zameldowaniu.

Doba w Hostelu Guido rozpoczyna sie o godz. 14:00, a koriczy o godz. 10:00.

(mozliwos¢ zmiany godzin po wczesniejszym uzgodnieniu).

Nie ma mozliwosci zaakceptowania przez Hostel pobytu zwierzat .

Che¢ przedtuzenia pobytu nalezy zgtosi¢ do godziny 9:00 w dniu wymeldowania sie, pobyt
moze zostaé przedtuzony pod warunkiem, ze w Hostelu znajdujg sie wolne miejsca
noclegowe.

Organizator pobytu grupowego zobowigzany jest do uzupetnienia listy uczestnikow

i przekazania jej do Recepcji Hostelu.

Status grupy otrzymuje zbidr ludzi powyzej 10 0séb .

Hostel potwierdza mozliwos¢ przyjecia grupy w oparciu o dostepnosc¢ wolnych pokoi na
dzien zapytania. Oferta Hostelu potwierdzona i zaakceptowana przez grupe, uzyskuje status
rezerwacji wstepnej. Ostateczne i gwarantowane potwierdzenie rezerwacji uzyskujg tylko
rezerwacje przedptacone o kwote zaliczki w wysokosci 30 % co najmniej 14 dni przed datg
przyjazdu. W przypadku anulacji rezerwacji grupowej na 14 dni od daty przyjazdu, zaliczka
zostaje zwrdcona na konto wptacajgcego. W innym razie zaliczka przepada.

Hostel zastrzega sobie prawo do anulacji rezerwacji wstepnej bez podania przyczyny.
Pozostanie w pokoju lub pozostawienie rzeczy po godzinie 10:00 jest traktowane jako
przedtuzenie pobytu.

Najmujacy pokdj Gosc nie moze przekazywac pokoju innym osobom nawet jezeli nie
uptyneta doba hostelowa, za ktdrg uiszczono optate.

Goscie osdb zameldowanych na pobyt mogg przebywaé w pokojach hostelowych

po uprzednim pozostawieniu dokumentu tozsamosci w recepcji hostelu w godz. 8:00-22:00.
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Przebywanie oséb niezameldowanych w pokojach hostelowych Gosci po godzinie 22:00 jest
rownoznaczne z wyrazeniem zgody przez najmujgcego pokdj Goscia na doliczenie optaty
dokwaterowania tych oséb do pokoju. Dokwaterowanie nastgpi wedtug aktualnych optat za
nocleg.

Podczas pobytu w Hostelu dzieci ponizej 17 roku zycia muszg znajdowac sie pod statg opieka
i nadzorem oséb dorostych.

Za zachowanie dzieci, w tym poczynione szkody sg odpowiedzialni prawni opiekunowie
dzieci.

Goscie proszeni sg o niezwtoczne zgtaszanie wszelkich usterek pracownikom recepcji lub
ochrony.

Cisza nocna w Hostelu trwa od 22:00 do 6:00.

Gosc¢ hostelowy nieprzestrzegajacy ciszy nocnej lub nieumozliwiajgcy swobodne i spokojne
przebywanie w hostelu moze by¢ upomniany przez obstuge hostelu. W przypadku koniecznej
interwencji agencji ochrony obiektu, Gos¢ zostanie obcigzony karg w wysokosci 200,00 zt.

Na terenie hostelu, w tym w pokojach hotelowych obowigzuje catkowity zakaz palenia
papieroséw i wyrobow tytoniowych, zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 1995 r. (Dz. U. 1996
Nr 10, poz. 55) ustawy o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow
tytoniowych oraz ustawg z dnia 14 marca 1985 r. (tj. z dnia 31 sierpnia 2011 r., Dz. U. Nr 212,
poz. 1263) o Panistwowej Inspekcji Sanitarnej.

Hostel zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia Goscia, ktory jest pod wptywem alkoholu
lub innych srodkéw psychoaktywnych.

Hostel zastrzega sobie prawo do wezwania odpowiednich stuzb prewencyjnych w sytuacjach
szczegdlnych, a za interwencje stuzb zewnetrznych wynikajgcych z niewtasciwego
zachowania sie Goscia, ponosi on petng odpowiedzialno$¢ prawng oraz finansowa.

Ztamanie zakazu palenia papieroséw i wyrobow tytoniowych w pokoju hotelowym jest
rownoznaczne z wyrazeniem zgody przez najmujgcego na uiszczenie optaty za
dearomatyzacje pomieszczenia w wysokosci 500,00 zt.

Hostel Guido objety jest monitoringiem. Monitoringiem obiektu nie zostaty objete pokoje
hotelowe oraz pomieszczenia sanitarne.

Gosc¢ ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng i prawng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia
lub zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i urzgdzen hotelowych wynikajgcych z jego winy
oraz os6b go odwiedzajgcych.

Meble w pokojach moze przestawiaé tylko obstuga hotelowa.

Obowigzkiem Goscia jest utrzymanie porzadku zaréwno w pokojach jak i w czesci wspadlnej

Hostelu.


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrsguytkmq
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrsguytkmq
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrrheydinrzgq3dq
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrrheydinrzgq3dq
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Hostel nie zapewnia utrzymania czystosci w pokojach podczas pobytu grupy w okresie
krétszym niz 5 dni.

Pokoje wieloosobowe sg pokojami koedukacyjnymi. Kazde t6zko w tych pokojach
przeznaczone jest wytgcznie dla jednej osoby.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zbaraniane jest uzywanie w pokojach hotelowych i
innych pomieszczeniach otwartego ognia w jakiejkolwiek postaci oraz wszelkich urzadzen
elektrycznych, niestanowigcych wyposazenia tych pomieszczen. Powyzsze nie dotyczy
tadowarek i zasilaczy urzadzen RTV oraz komputerowych.

Kazdorazowo opuszczajac pokdj, Gos¢ powinien zamkngé drzwi.

Odpowiedzialnos¢ Hostelu z tytutu utraty lub uszkodzenia rzeczy wniesionych przez Goscia
do Hostelu regulujg przepisy art. 846-949 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. (tj. z dnia 17
grudnia 2013 r., Dz. U. 2 2014 r. poz. 121) Kodeks Cywilny. Odpowiedzialno$¢ Hostelu
podlega ograniczeniu, jezeli rzeczy te nie zostang ztozone depozytu recepcji.

Hostel nie ponosi odpowiedzialnosci za samochody zaparkowane na parkingu na terenie
Kopalni Guido.

Hostel swiadczy ustugi zgodnie z jego standardem. W przypadku zastrzezen dotyczacych
jakosci ustug, Gos¢ jest proszony o bezwtoczne zgtoszenie ich w Recepcji, co umozliwi
szybka reakcje.

Przed opuszczeniem hostelu Go$é ma obowigzek zdaé klucz u pracownika Recepcji.
Przedmioty osobiste pozostawione w pokoju przez wyjezdzajgcego Goscia bedg odestane na
jego koszt, na adres przez niego wskazany. W przypadku nieotrzymania takiej dyspozycji
Hostel przechowa te przedmioty przez okres 30 dni, a nastepnie przekaze je na cele
charytatywne lub do uzytku publicznego.

W przypadku naruszenia postanowien niniejszego regulaminu, Hostel moze odmowic
dalszego swiadczenia ustug osobie, ktéra je narusza. Osoba taka jest zobowigzana do
niezwtocznego zastosowania sie do zgdan personelu Hostelu, uregulowania

naleznosci za dotychczasowe swiadczenia oraz zapfaty za ewentualnie poczynione
uszkodzenia i zniszczenia oraz opuszczenia terenu Hostelu.

Hostel moze odmoéwié przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razgco naruszat

regulamin.


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrsg42tombsgi3tq

