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Znak sprawy ZP/16/MGW/2017

Katowice, dnia 24 pazdziernika 2017 r.

WYKONAWCY

bioracy udzial w postepowaniu

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (tekst jedn. Dz.U. z 2017 r. poz. 1579) ZAMAWIAJACY uprzejmie informuje,
ze w postgpowaniu przetargowym Nr ZP/16/MGW/2017 na wushugi pn. Uslugi
ubezpieczeniowe na rzecz Muzeum Gornictwa Weglowego w Zabrzu” zlozone zostaly
wnioski o wyjasnienie treci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia, zwanej dalej
SIWZ, zawierajace pytanie nastgpujacej tresci na ktore ZAMAWIAJACY udziela
odpowiedzi:

PYTANIE Nr 1

Prosimy o potwierdzenie, ze jezeli warunki ubezpieczenia opisane w SIWZ, dla
poszczegblnych rodzajow ubezpieczen nie precyzujg istotnych kwestii zwigzanych z
ubezpieczeniem, wowezas stosuje si¢ zapisy ogélnych warunkéw ubezpieczenia
Ubezpieczyciela dla poszczegolnych rodzajow ubezpieczen

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 1

Zamawiajgcy potwierdza, Ze jezeli warunki ubezpieczenia opisane w SIWZ, dla
poszezegOlnych rodzajoéw ubezpieczen nie precyzuja istotnych kwestii zwigzanych z
ubezpieczeniem, wowczas stosuje si¢ zapisy ogolnych warunkéw ubezpieczenia
Ubezpieczyciela dla poszezegolnych rodzajow ubezpieczen, jesli nie pozostaja one sprzeczne
z trescig specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia i umowa.

PYTANIE Nr 2

Prosimy o potwierdzenie, ze wylaczenia i definicje zawarte w dedykowanych OWU
Ubezpieczyciela nie uregulowane w SIWZ, bedg mialy zastosowanie.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 2

Zamawiajacy potwierdza, Zze wylgczenia i definicje zawarte w dedykowanych OWU
Ubezpieczyciela nie uregulowane w SIWZ, bedg mialy zastosowanie, jesli nie pozostajg one
sprzeczne z trescig specyfikacji istotnych warunk6w zaméwienia i umowa.

PYTANIE Nr 3

Prosimy o informacje odnosnie przebiegu szkodowosci poszezegdlnych rodzajow
ubezpieczenia za min 3 lata tj. odszkodowania + rezerwy.
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 3

Zamawiajacy podaje informacj¢ o przebiegu szkodowosci poszczegdlnych rodzajow
ubezpieczen, jak nizej:

Mienie, EEL. MB + OC:
-0d 31.08.2014 r. do 07.06.2016 r. — brak szkod

- 0d 08.06.2016 r. do 07.06.2017 r. — 3 szkody w mieniu (facznie 3 692,60 z}) o wartosciach
wyplaconych poszczegdlnych odszkodowan:

1 736,06 zi,

1 008.41 zt,

948,13 z1.

- 0d 08.06.2017 r. do 24.10.2017 r. — brak szkéd

Ubezpieczenia komunikacyijne:

Brak szkod

NNW dla zwiedzajacych:

od 01.09.2015 r. do 31.08.2016 r. — brak szkod

od 31.08.2016 r. do 24.10.2017 r. - rezerwa w wysokosci 50,00 PLN

Przed 01.09.2015 r. Zamawiajacy nie posiadal ubezpieczenia w zakresie NNW.

PYTANIE Nr 4

Wnosimy o wykreslenie we wzorze umowy § 9 dotyczacego kar umownych.
ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 4

NIE. Zamawiajacy nie wykresla calego § 9 Wzoru umowy.

Zamawiajgcy wykresla ust 2 w § 9 Wzoru umowy w brzmieniu:

2. WYKONAWCA :zaplaci ZAMAWIAJACEMU karg umowng w wysokosci 1% lgcznej
skladki ubezpieczeniowej, o ktérej mowa w § 5 ust. 5 Umowy, w przypadku bezzasadnej
odmowy spelnienia swiadczenia ubezpieczeniowego lub spetnienia go w wysokosci nizszej
niz wynikajgca z Umowy.

Zgodnie z SIWZ.

PYTANIE Nr 5
Prosimy o poprawienie Klauzuli reprezentantéw-zgodnie z ponizsza trescia:

»Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzula, postanowien ogélnych
warunkéw ubezpieczenia strony uzgodnily, ze Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$é
za szkody powstale wskutek winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa wylacznie
reprezentantow ubezpieczajacego. Dla celéw niniejszej umowy za reprezentantow
ubezpieczajgcego uwaza si¢ osoby lub organ wieloosobowy (Zarzad, Dyrekcje), ktore
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zgodnie z obowigzujacymi przepisami lub statutem uprawnione sa do zarzadzania
ubezpieczona jednostkg. Za szkody powstale z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa 0sob
nie bedacych reprezentantami ubezpieczajacego zaklad ubezpieczen ponosi pelna
odpowiedzialno$¢"

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 5
Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ Klauzuli reprezentantéw, ktéra zyskuje brzmienie:

»Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzula, postanowien ogélnych
warunkoéw ubezpieczenia strony uzgodnily, ze Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkody powstale wskutek winy umy$lnej lub razacego niedbalstwa wylacznie
reprezentantow ubezpieczajacego. Dla celéw niniejszej umowy za reprezentantow
ubezpieczajacego uwaza si¢ osoby lub organ wieloosobowy (Zarzad, Dyrekcje), ktore
zgodnie z obowigzujacymi przepisami lub statutem uprawnione sa do zarzadzania
ubezpieczona jednostkg. Za szkody powstale z winy umysinej lub razacego niedbalstwa 0sob
nie bedacych reprezentantami ubezpieczajgcego zaklad ubezpieczen ponosi pelna
odpowiedzialnos¢"

PYTANIE Nr 6
Czgs¢ 1 zambwienia
Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk

Zakres ubezpieczenia.: wnosimy o wykreslenie pkt 8 lub potwierdzenie, iz w zakresie
wnioskowanego pkt ma zastosowanie klauzula ubezpieczenia drobnych prac (robot)
budowlanych

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 6

Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na wykreslenie pkt. 8 i jednoczesnie wyjasnia,
ze klauzula ubezpieczenia drobnych prac (robét) budowlanych ma zakres wezszy w stosunku
do tresci zapisu pkt. 8, odnoszac si¢ jedynie do prowadzonych drobnych prac remontowo-
budowlanych. Tym samym. poprzez wprowadzenie pkt. 8 intencja Zamawiajacego bylo
objgcie ochrong réwniez szkod, ktére wynikaja m.in. z napraw, konserwacji, przeglagdéw, nie
zawsze majgcych charakter drobnych prac budowlanych. Wobec powyzszego Zamawiajacy
pozostawia zapis pkt. 8 bez zmian.

I. Zalacznik nr 2 do SIWZ - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA / WARUNKI
UBEZPIECZENIA - Cze$¢é 1,213

PYTANIE Nr 7

Prosimy o potwierdzenie, ze jezeli OWU wykonawcy wskazujg przestanki wylaczajace badz
ograniczajace odpowiedzialno$¢ to maja one zastosowanie chyba, ze Zamawiajacy wprost
wilaczyt je do zakresu ubezpieczenia w SIWZ.
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 7

Zamawiajacy potwierdza, ze OWU wykonawcy wskazujgce przestanki wylaczajace badz
ograniczajace odpowiedzialno$¢ majg zastosowanie chyba, ze zostaly one wprost wigczone do
zakresu ubezpieczenia w SIWZ i nie pozostajg one sprzeczne z treécig specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia i umowa.

PYTANIE Nr 8

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze w zakresie nieuregulowanym w SIWZ zastosowanie majg
poszczegdlne OWU obowigzujace u danego Ubezpieczyciela, w tym m.in. definicje,
wylaczenia, limity, tresci klauzul.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 8

Zamawiajacy potwierdza, ze w zakresie nieuregulowanym w SIWZ zastosowanie maja
poszczegélne OWU obowiagzujace u danego Ubezpieczyciela, jesli nie pozostaja one
sprzeczne z trescig specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia i umowa oraz z
zastrzezeniem, ze w zakresie limitow obowigzuja te wskazane w SIWZ, a jesli nie zostaly
wskazane to w zakresie ryzyk wnioskowanych do ubezpieczenia obowiazuje
odpowiedzialno$¢ do wysokosci sum ubezpieczenia.

PYTANIE Nr 9

W odniesieniu do Treséci klauzul dodatkowych - Klauzula posredniego uderzenia pioruna oraz
niewlasciwych parametrow pradu: czy Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie zapisu:
»Ubezpieczyciel nie moze odméwi¢ wyplaty odszkodowania w przypadku braku
odpowiednich zabezpieczen przeciwprzepigciowych.”?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 9
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zamawiajacy posiada zabezpieczenia przeciwprzepigciowe na obwodach, ktére tego
wymagaja.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie zapisu: ,,Ubezpieczyciel nie moze odméwic
wyplaty  odszkodowania ~w  przypadku  braku  odpowiednich  zabezpieczen
przeciwprzepieciowych.”

PYTANIE Nr 10

W odniesieniu do Tresci klauzul dodatkowych — Klauzula przezornej sumy ubezpieczenia:
czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wykreslenie klauzuli, skoro Ubezpieczajacy zadeklarowal
do ubezpieczenia mienia wg wartosci ksiegowej brutto.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 10

Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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PYTANIE Nr 11

W odniesieniu do Tresci klauzul dodatkowych — Klauzula rozszerzajgca zakres ubezpieczenie
mienia od ryzyk wszystkich o szkody powstale w urzadzeniach elektrycznych: czy
Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie klauzuli, skoro wlaczyl do ubezpieczenia
Klauzule posredniego uderzenia pioruna oraz niewlasciwych parametréw pradu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 11

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

PYTANIE Nr 12

W odniesieniu do Tresci klauzul dodatkowych — Klauzula restytucji mienia: czy Zamawiajacy
moze okresli¢, jaka byla intencja Zamawiajacego poprzez wlaczenie klauzuli do zakresu
ubezpieczenia?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 12

Zamawiajacy wyjasnia, iZ jego intencjg poprzez wlgczenie Klauzuli restytucji mienia byto
zapewnienie pokrycia przez Ubezpieczyciela kosztow zwigzanych z wynajeciem podmiotu
zajmujgcego si¢ profesjonalnie restytucja mienia, i tym samym kosztéw zabezpieczenia
mienia przed dalszg szkoda lub jej zwigkszeniem, ktéra w zaleznosci od charakteru szkody
moze obejmowa¢ m.in. usunigcie odpaddéw, mycie i czyszczenie mienia, osuszanie,
czyszczenie w tym zamrozenie dokumentow papierowych, osuszenie mienia w celu
zapobiegania korozji, suszenie sprzetu elektronicznego i mechanicznego, dostarczenia
awaryjnego zasilania, czyszczenie i pranie tapicerki, dywanow, dezynfekcja mienia itd.

Jednoczesnie Zamawiajgcy modyfikuje tre$¢ Klauzuli restytucji mienia, ktéra zyskuje
brzmienie:

.»W przypadku wystapienia zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia Ubezpieczajacy moze
skorzysta¢ z pomocy podmiotu zajmujacego si¢ restytucja mienia, bez uprzedniej zgody
Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel zobowiazany jest w ramach udzielanej ochrony ubezpieczeniowej pokry¢
koszty restytucji tj. zabezpieczenia mienia przed szkoda lub jej powigkszeniem, ograniczenia
rozmiarow szkody, niezbednych prac zabezpieczajacych i porzadkowych oraz procesu
odtworzenia mienia z uwzglednieniem jego specyfiki, w tym charakteru zabytkowego.

W odniesieniu do mienia o charakterze zabytkowym i kolekcjonerskim proces odtworzenia
powinien uwzglednia¢ koszty specjalistycznego zabezpieczenia i odtworzenia, w tym prac z
uwzglednieniem zalecen konserwatora zabytkow oraz techniki lub technologii adekwatnej do
charakteru mienia i sposobu jego budowy lub wykonania. Ubezpieczyciel zweryfikuje
dostarczony przez firme restytucyjng kosztorys w okresie do 4 dni roboczych od chwili
dostarczenia dokumentu.”
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Zalgeznik nr 2 do SIWZ - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA / WARUNKI
UBEZPIECZENIA - Cze¢§¢ 1 — UBEZPIECZENIE MIENIA OD WSZYSTKICH
RYZYK, MASZYN OD USZKODZEN, SPRZETU ELEKTRONICZNEGO OD
WSZYSTKICH RYZYK - dotyczy mienia znajdujacego si¢ na powierzchni ziemi

PYTANIE Nr 13

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wiaczenie do ubezpieczenia Klauzuli wylaczenia ,.e-
risks” o nastgpujacej tresei:

Klauzula wylgczenia ,,e-risks”

Strony umowy ubezpieczenia uzgadniajg, iz niniejsza umowa ubezpieczenia swoim zakresem
nie pokrywa zadnych szkod ani zdarzen spowodowanych przez dzialanie wszelkiego rodzaju
wirusow komputerowych, ,.koni trojafnskich™ lub innych programéw majacych charakter
ztodliwy lub niszczacy, szkod spowodowanych wlamaniem do systeméw komputerowych lub

powstalych wskutek innego rodzaju nieautoryzowanego dostegpu do systeméw lub
jakichkolwiek sieci wewnetrznych/zewnetrznych itp.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 13

Zamawiajgcy wskazuje, ze proponowana tres¢ Klauzuli wylaczenia ,.e-risks™ nie pozostaje w
sprzecznosci postanowieniami SIWZ i tym samym wyraza zgode na jej wprowadzenie.

PYTANIE Nr 14

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wiaczenie do ubezpieczenia Klauzuli wylaczen
dotyczacych dziatan organéw administracyjnych o nastepujacej tresei:
Klauzula wylaczen dotyczacych dzialan organéw administracyjnych

Niniejszym strony umowy ubezpieczenia uzgodnity wprowadzenie dodatkowego wylaczenia
odpowiedzialnosci: ,,Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia lub szkody bezposrednio lub
posrednio spowodowane lub zwigkszone przez dzialanie wiadz publicznych lub wydanie
przez wladze aktu prawnego dotyczacego ubezpieczonego mienia.”

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 14

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

PYTANIE Nr 15

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wiaczenie do ubezpieczenia Klauzuli IT (CYBER RISK)
0 nastgpujacej tresci:

Klauzula IT (CYBER RISK)

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje jakiegokolwiek zniszczenia, zmiany pierwotnej
formy danych, skasowania, uszkodzenia, zaklocenia lub znieksztalcenia jakichkolwiek
danych, struktur kodu, programu lub oprogramowania ani jakiejkolwiek awarii sprzgtu lub
wbudowanych chipéw, a takze utraconych korzysci lub utraty zysku, ktére nastapilo w
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konsekwencji innej niz Zdarzenie Ubezpieczeniowe powstale w mieniu bedgcym
przedmiotem ubezpieczenia objgtym ubezpieczeniem.

Za Zdarzenie Ubezpieczeniowe uznaje si¢ nieprzewidziana, nagla fizyczng utrate lub
materialne uszkodzenie wymienionego w umowie przedmiotu ubezpieczenia - zgodnie z
definicja okreslona w OWU lub polisie.

Na potrzeby niniejszej klauzuli samo wystgpienie zniszczenia, zmiany pierwotnej formy
danych, skasowania, uszkodzenia, zaklocenia lub znieksztalcenia jakichkolwiek danych,
struktur kodu, programu lub oprogramowania ani jakiejkolwiek awarii sprzetu lub
wbudowanych chipéw nie stanowi Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

Niniejsze wylaczenie ma pierwszefistwo przed wszystkim zapisami OWU lub klauzul
dodatkowych majacych zastosowanie w polisie.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 15

Zamawiajacy wskazuje, ze proponowana tres¢ Klauzuli IT (CYBER RISK) nie pozostaje w
sprzecznosci postanowieniami SIWZ i tym samym wyraza zgode na jej wprowadzenie.

PYTANIE Nr 16

Czy Zamawiajagcy wyraza zgod¢ na wlaczenie do ubezpieczenia Klauzuli
reklamacyjnej/Postgpowania reklamacyjnego o nastepujacej tresci:

Klauzula reklamacyjna/Post¢powanie reklamacyjne

Oprécz mozliwych drég zgloszenia reklamacji, wymienionych w ogélnych warunkach
ubezpieczenia; osoba fizyczna moze wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do
Rzecznika Finansowego. Zgodnie z art. 37 ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym Ubezpieczyciel jest zobowigzany do
udzialu w pozasadowym postgpowaniu w sprawie rozwigzywania sporéw, ktore jest
przeprowadzane przez Rzecznika Finansowego (adres strony internetowej Rzecznika
Finansowego www.rf.gov.pl).

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 16

Zamawiajacy wyraza zgode, jednak modyfikuje tre$¢ klauzuli, ktéra uzyskuje brzmienie:

Klauzula reklamacyjna/Post¢powanie reklamacyjne

Oprécz mozliwych drég zgloszenia reklamacji, wymienionych w ogdélnych warunkach
ubezpieczenia oraz w Ustawie z 5 sierpnia 2015r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym; osoba fizyczna moze wystapi¢ z wnioskiem o
rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego. Zgodnie z art. 37 ustawy o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym Ubezpieczyciel
jest zobowiazany do udzialu w pozasadowym postgpowaniu w sprawie rozwigzywania
sporow, ktore jest przeprowadzane przez Rzecznika Finansowego (adres strony internetowej
Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl).
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PYTANIE Nr 17

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wlaczenie do ubezpieczenia Klauzuli obowigzujacych w
Polsce embarga i/lub sankcji naktadanych przez Uni¢ Europejska lub Organizacje Narodow
Zjednoczonych o nastgpujacej tresci:

Klauzula obowigzujacych w Polsce embarga i/lub sankeji nakladanych przez Unig
Europejska lub Organizacj¢ Narodéw Zjednoczonych

Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej ustanowionej na podstawie niniejszej umowy
ubezpieczenia wylaczone sa jakiekolwiek zdarzenia i ich skutki, a takze inne okolicznosci,
ktore mogg powodowa¢ lub powodowalyby zobowigzanie do spelnienia przez
Ubezpieczyciela swiadczenia, w zakresie w jakim naruszaloby to jakiekolwiek obowigzujace
migdzynarodowe przepisy przewidujace nalozenie sankcji ekonomicznych lub handlowych
lub inne majgce zastosowanie regulacje Organizacji Narodéw Zjednoczonych lub Unii
Europejskiej, jak tez inne wlasciwe przepisy lub regulacje przewidujgce natozenie sankcji
ekonomicznych lub handlowych.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 17

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

PYTANIE Nr 18

W odniesieniu do pkt. 1.6) czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmniejszenie limitu do
wysokosci 50.000 z1? Jezeli Zamawiajacy nie wyraza zgody, to prosimy o podanie mozliwego
akceptowalnego limitu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 18

Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Limit w pkt. 1.6) pozostaje bez zmian.

PYTANIE Nr 19

W odniesieniu do pkt. 1.7) czy Zamawiajacy wyraza zgode na ustalenie dodatkowego limitu
dla szkéd wyrzadzonych przez pojazd, jego czg$¢ lub przewozony nim ladunek, nalezacy,
eksploatowany lub bedacy pod kontrola Ubezpieczajacego w wysokosci 100.000 zt na jedno i
wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Jezeli Zamawiajacy nie wyraza zgody, to
prosimy o podanie mozliwego akceptowalnego limitu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 19

Zamawiajacy nie wyraza zgody na ustalenie dodatkowego limitu. Tresé punktu 1.7) pozostaje
bez zmian.

PYTANIE Nr 20

W odniesieniu do pkt. 1.7) czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wykreslenie z ochrony
ubezpieczeniowej szkod powstalych w wyniku zderzenia pomigdzy dwoma ubezpieczonymi
pojazdami ladowymi nie podlegajacymi rejestracji. Jezeli Zamawiajacy nie wyraza zgody, to
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prosimy o wyrazenie zgodny na doprecyzowanie zapisu, iz ochrona ubezpieczeniowa
obowigzuje wylacznie w sytuacji, kiedy zderzenie pomiedzy dwoma ubezpieczonymi
pojazdami ladowymi nie podlegajacymi rejestracji nastapi w ubezpieczonej lokalizacii.
ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 20

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykreslenie z ochrony ubezpieczeniowej szkod
powstatych w wyniku zderzenia pomigdzy dwoma ubezpieczonymi pojazdami ladowymi nie
podlegajacymi rejestracji.

Zamawiajgcy wyraza zgode na doprecyzowanie zapisu, iz ochrona ubezpieczeniowa
obowigzuje wylacznie w sytuacji, kiedy zderzenie pomiedzy dwoma ubezpieczonymi
pojazdami ladowymi nie podlegajacymi rejestracji nastapi w ubezpieczonej lokalizacii.

PYTANIE Nr 21

W odniesieniu do pkt. 1.7) prosimy o podanie informacji, ile Zamawiajacy posiada pojazdow
ladowych nie podlegajacych rejestracji, ktére stanowia przedmiot ubezpieczenia oraz podanie
ich wartosci.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 21

Zamawiajgcy posiada na stanie jeden pojazd ladowy nie podlegajacy rejestracji — wozek
widlowy o wartosci 54 735,00 zlotych brutto.

PYTANIE Nr 22

W odniesieniu do pkt. 1.8) prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy ma na mysli ochrona
wylacznie w ramach Klauzuli ubezpieczenia drobnych prac (robét) budowlanych.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 22

Zamawiajacy wyjasnia, iz klauzula ubezpieczenia drobnych prac (robét) budowlanych ma
zakres wezszy w stosunku do tresci zapisu pkt. 1.8), odnoszac si¢ jedynie do prowadzonych
drobnych prac remontowo-budowlanych. Tym samym, poprzez wprowadzenie pkt. 1.8)
intencjg Zamawiajacego bylo objecie ochrong rowniez szkéd, ktére wynikajg m.in. z napraw,
konserwacji, przegladow. nie zawsze majacych charakter drobnych prac budowlanych.
Wobec powyzszego Zamawiajacy pozostawia zapis pkt. 1.8) bez zmian.

PYTANIE Nr 23

W odniesieniu do pkt. 1.9) czy Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie limitu na jedno
i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia w wysokosci 100.000 z1? Jezeli Zamawiajacy
nie wyraza zgody, to prosimy o podanie mozliwego akceptowalnego limitu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 23

Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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PYTANIE Nr 24

W odniesieniu do pkt. 1.11) czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang predkosci wiatru w
definicji silnego wiatru do wysokosci nie mniejszej niz 13,9 m/s.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 24

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

PYTANIE Nr 25

W odniesieniu do pkt. 1.12) czy Zamawiajacy wyraza zgode na doprecyzowanie zapisu: ,,z
zastrzezeniem, ze wymienione instalacje sa czescig obiektu bedacego przedmiotem
ubezpieczenia w ubezpieczonych lokalizacjach.”.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 25
Zamawiajacy wyraza czgsciowa zgode i modyfikuje zapis pkt. 1.12), ktéry zyskuje brzmienie:

»powstale w przewodach i urzgdzeniach wodociagowych, kanalizacyjnych, centralnego
ogrzewania lub innych urzadzeniach technologicznych, z zastrzezeniem, ze wymienione
instalacje s3 czesciag obiektu bedacego przedmiotem ubezpieczenia w ubezpieczonych
lokalizacjach lub naleza do ubezpieczajacego/ubezpieczonego lub sg w jego wiadaniu.”

PYTANIE Nr 26

Czy w odniesieniu do pkt. 1 — Klauzule dodatkowe Zamawiajacy wyraza zgodnie na
zmniejszenie limitu w Klauzuli kradziezy zwyklej do wysokosci 10.000 z.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 26

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

PYTANIE Nr 27

Czy w odniesieniu do pkt. 3.2 Zamawiajacy wyraza zgodnie na zmniejszenie limitu w
Klauzuli kradziezy zwyklej do wysokosci 10.000 zt.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 27

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

PYTANIE Nr 28

Czy w odniesieniu do pkt. 3 — Klauzule dodatkowe Zamawiajacy wyraza zgodnie na
zmniejszenie limitu w Klauzuli kradziezy zwyklej do wysokosci 10.000 zt.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 28

Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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II. Zalaeznik nr 2 do SIWZ - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA / WARUNKI
UBEZPIECZENIA - Cze$¢ 2 — UBEZPIECZENIE MIENIA OD WSZYSTKICH
RYZYK, MASZYN OD USZKODZEN, SPRZETU ELEKTRONICZNEGO OD
WSZYSTKICH RYZYK - dotyczy mienia znajdujacego si¢ pod powierzchnig ziemi

PYTANIE Nr 29

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wlaczenie do ubezpieczenia Klauzuli wylaczenia ,.e-
risks” o nastepujacej tresei:

Klauzula wylaczenia ,,e-risks”

Strony umowy ubezpieczenia uzgadniaja, iz niniejsza umowa ubezpieczenia swoim zakresem
nie pokrywa zadnych szkdd ani zdarzen spowodowanych przez dziatanie wszelkiego rodzaju
wirusow komputerowych, ,koni trojanskich™ lub innych programéw majacych charakter
zlosliwy lub niszczacy, szkdd spowodowanych wiamaniem do systeméw komputerowych lub

powstalych wskutek innego rodzaju nieautoryzowanego dostgpu do systemoéw lub
jakichkolwiek sieci wewngtrznych/zewnetrznych itp.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 29

Zamawiajgcy wskazuje, ze proponowana tres¢ Klauzuli wylaczenia ,,e-risks™ nie pozostaje w
sprzecznosci postanowieniami SIWZ i tym samym wyraza zgodg na jej wprowadzenie.

PYTANIE Nr 30

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wlgczenie do ubezpieczenia Klauzuli wylgezen
dotyczacych dziatan organéw administracyjnych o nastepujacej tresci:

Klauzula wylaczen dotyczacych dzialan organéw administracyjnych

Niniejszym strony umowy ubezpieczenia uzgodnily wprowadzenie dodatkowego wylgczenia
odpowiedzialnosci: ,,Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia lub szkody bezposrednio lub
posrednio spowodowane lub zwigkszone przez dzialanie wiadz publicznych lub wydanie
przez wladze aktu prawnego dotyczacego ubezpieczonego mienia.”

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 30

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

PYTANIE Nr 31

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wlaczenie do ubezpieczenia Klauzuli IT (CYBER RISK)
0 nastgpujacej tresei:

Klauzula IT (CYBER RISK)

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje jakiegokolwiek zniszczenia, zmiany pierwotne]
formy danych, skasowania, uszkodzenia, zaklocenia lub znieksztalcenia jakichkolwiek
danych, struktur kodu, programu lub oprogramowania ani jakiejkolwiek awarii sprzetu lub
wbudowanych chipéw, a takze utraconych korzysci lub utraty zysku, ktére nastgpilo w
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konsekwencji innej niz Zdarzenie Ubezpieczeniowe powstale w mieniu bedacym
przedmiotem ubezpieczenia objetym ubezpieczeniem.

Za Zdarzenie Ubezpieczeniowe uznaje si¢ nieprzewidziang, naglg fizyczng utratg lub
materialne uszkodzenie wymienionego w umowie przedmiotu ubezpieczenia - zgodnie z
definicjg okreslong w OWU lub polisie.

Na potrzeby niniejszej klauzuli samo wystgpienie zniszczenia, zmiany pierwotnej formy
danych, skasowania, uszkodzenia, zakldcenia lub znieksztalcenia jakichkolwiek danych,
struktur kodu, programu lub oprogramowania ani jakiejkolwiek awarii sprzetu lub
wbudowanych chipéw nie stanowi Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

Niniejsze wylaczenie ma pierwszenstwo przed wszystkim zapisami OWU lub klauzul
dodatkowych majacych zastosowanie w polisie.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 31

Zamawiajacy wskazuje, ze proponowana tres¢ Klauzuli IT (CYBER RISK) nie pozostaje w
sprzecznosci postanowieniami SIWZ i tym samym wyraza zgodg¢ na jej wprowadzenie.

PYTANIE Nr 32

Czy Zamawiajgcy wyraza zgod¢ na wlgczenie do ubezpieczenia Klauzuli
reklamacyjnej/Postgpowania reklamacyjnego o nastepujgcej tresci:

Klauzula reklamacyjna/Post¢powanie reklamacyjne

Oprécz mozliwych drog zgloszenia reklamacji, wymienionych w ogoélnych warunkach
ubezpieczenia; osoba fizyczna moze wystapi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do
Rzecznika Finansowego. Zgodnie z art. 37 ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym Ubezpieczyciel jest zobowigzany do
udzialu w pozasadowym postepowaniu w sprawie rozwigzywania sporow, ktore jest
przeprowadzane przez Rzecznika Finansowego (adres strony internetowej Rzecznika
Finansowego www.rf.gov.pl).

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 32

Zamawiajacy wyraza zgode, jednak modyfikuje tres¢ klauzuli, ktéra uzyskuje brzmienie:

Klauzula reklamacyjna/Postgpowanie reklamacyjne

Oprécz mozliwych drég zgloszenia reklamacji, wymienionych w ogoélnych warunkach
ubezpieczenia oraz w Ustawie z 5 sierpnia 2015r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym; osoba fizyczna moze wystapi¢ z wnioskiem o
rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego. Zgodnie z art. 37 ustawy o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym Ubezpieczyciel
jest zobowiagzany do udzialu w pozasadowym postegpowaniu w sprawie rozwigzywania
sporow, ktore jest przeprowadzane przez Rzecznika Finansowego (adres strony internetowej
Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl).
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PYTANIE Nr 33

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wlaczenie do ubezpieczenia Klauzuli obowiazujacych w
Polsce embarga i/lub sankcji nakladanych przez Uni¢ Europejska lub Organizacj¢ Narodéw
Zjednoczonych o nastgpujacej tresci:

Klauzula obowigzujacych w Polsce embarga i/lub sankcji nakladanych przez Unig
Europejska lub Organizacj¢ Narodow Zjednoczonych

Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej ustanowionej na podstawie niniejszej umowy
ubezpieczenia wylaczone sg jakiekolwiek zdarzenia i ich skutki, a takze inne okolicznosci,
ktére moga powodowa¢ lub powodowalyby zobowigzanie do spelnienia przez
Ubezpieczyciela swiadczenia, w zakresie w jakim naruszaloby to jakiekolwiek obowigzujace
migdzynarodowe przepisy przewidujgce natozenie sankcji ekonomicznych lub handlowych
lub inne majace zastosowanie regulacje Organizacji Narodéw Zjednoczonych lub Unii
Europejskiej, jak tez inne wiasciwe przepisy lub regulacje przewidujace nalozenie sankcji
ekonomicznych lub handlowych.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 33

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

PYTANIE Nr 34

W odniesieniu do pkt. 1.3) czy Zamawiajacy wyraza zgode na ustalenie dodatkowego limitu
dla szkod wyrzadzonych przez pojazd, jego czesé lub przewozony nim ladunek, nalezacy,
eksploatowany lub bedacy pod kontrolg Ubezpieczajacego w wysokosci 100.000 zt na jedno i
wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Jezeli Zamawiajacy nie wyraza zgody, to
prosimy o podanie mozliwego akceptowalnego limitu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 34

Zamawiajacy nie wyraza zgody na ustalenie dodatkowego limitu. Tre$¢ punktu 1.3) pozostaje
bez zmian.

PYTANIE Nr 35

W odniesieniu do pkt. 1.3) czy Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie z ochrony
ubezpieczeniowej szkod powstalych w wyniku zderzenia pomiedzy dwoma ubezpieczonymi
pojazdami ladowymi nie podlegajacymi rejestracji. Jezeli Zamawiajacy nie wyraza zgody, to
prosimy o wyrazenie zgodny na doprecyzowanie zapisu, iz ochrona ubezpieczeniowa
obowigzuje wylgcznie w sytuacji, kiedy zderzenie pomiedzy dwoma ubezpieczonymi
pojazdami lagdowymi nie podlegajacymi rejestracji nastapi w ubezpieczonej lokalizacji.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 35

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreélenie z ochrony ubezpieczeniowej szkdd
powstatych w wyniku zderzenia pomigdzy dwoma ubezpieczonymi pojazdami ladowymi nie
podlegajacymi rejestracji.
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Zamawiajacy wyraza zgode na doprecyzowanie zapisu, iz ochrona ubezpieczeniowa
obowiagzuje wylacznie w sytuacji, kiedy zderzenie pomigdzy dwoma ubezpieczonymi
pojazdami ladowymi nie podlegajacymi rejestracji nastapi w ubezpieczonej lokalizacji.

PYTANIE Nr 36

W odniesieniu do pkt. 1.3) prosimy o podanie informacji, ile Zamawiajacy posiada pojazdow
ladowych nie podlegajacych rejestracji, ktdre stanowia przedmiot ubezpieczenia oraz podanie
ich wartosci.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 36

Zamawiajgcy posiada na stanie jeden pojazd ladowy nie podlegajacy rejestracji — wozek
widlowy o wartosci 54 735,00 zlotych brutto.

PYTANIE Nr 37

W odniesieniu do pkt. 1.4) prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy ma na mysli ochrong
wylacznie w ramach Klauzuli ubezpieczenia drobnych prac (robét) budowlanych.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 37

Zamawiajacy wyjasnia, iz klauzula ubezpieczenia drobnych prac (robét) budowlanych ma
zakres wezszy w stosunku do tresci zapisu pkt. 1.4), odnoszac si¢ jedynie do prowadzonych
drobnych prac remontowo-budowlanych. Tym samym, poprzez wprowadzenie pkt. 1.4)
intencja Zamawiajacego bylo objecie ochrong rowniez szkdd, ktére wynikaja m.in. z napraw,
konserwacji, przegladow, nie zawsze majacych charakter drobnych prac budowlanych.
Wobec powyzszego Zamawiajacy pozostawia zapis pkt. 1.4) bez zmian.

PYTANIE Nr 38

W odniesieniu do pkt. 1.5) czy Zamawiajacy wyraza zgode na doprecyzowanie zapisu: ,.z
zastrzezeniem, ze wymienione instalacje sa czescia obiektu bedacego przedmiotem
ubezpieczenia w ubezpieczonych lokalizacjach.”.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 38
Zamawiajacy wyraza czgsciowg zgode i modyfikuje zapis pkt. 1.5), ktéry zyskuje brzmienie:

~powstale w przewodach i urzadzeniach wodociagowych, kanalizacyjnych, centralnego
ogrzewania lub innych urzadzeniach technologicznych, z zastrzezeniem, ze wymienione
instalacje sa czescia obiektu bedacego przedmiotem ubezpieczenia w ubezpieczonych
lokalizacjach lub nalezg do ubezpieczajacego/ubezpieczonego lub sg w jego wladaniu.”

PYTANIE Nr 39

Czy w odniesieniu do pkt. 3.2 Zamawiajacy wyraza zgodnie na zmniejszenie limitu w
Klauzuli kradziezy zwyklej do wysokosei 10.000 zt.
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 39

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

PYTANIE Nr 40

Czy w odniesieniu do pkt. 3 — Klauzule dodatkowe Zamawiajacy wyraza zgodnie na
zmniejszenie limitu w Klauzuli kradziezy zwyklej do wysokosci 10.000 zi.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 40

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

III. Zalgeznik nr 2 do SIWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA / WARUNKI
UBEZPIECZENIA - Cz¢s¢ 3 UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
CYWILNEJ Z TYTULU PROWADZONEJ DZIALALNOSCI I POSIADANEGO
MIENIA

PYTANIE Nr 41

Przedmiot i zakres ubezpieczenia - pkt 18): - Czy Zamawiajgcy wyraza zgode¢ na
wprowadzenie podlimitu w wysokosei 1.000.000 zt w odniesieniu do szkod spowodowanych
przez akty terroryzmu oraz wskutek zamieszek i niepokojow spolecznych, jesli
ubezpieczajacemu mozna bedzie przypisa¢ odpowiedzialnos¢ za  zastosowanie
niewystarczajacych srodkéw bezpieczenstwa.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 41

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

PYTANIE Nr 42

Franszyza redukcyjna — Czy Zamawiajacy wyraza zgode na rozszerzenie katalogu szkdd, dla
ktorych ma zastosowanie franszyza redukcyjna, o czyste straty finansowe.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 42

Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie udziatu wlasnego w wysokosci 10% wartosci
odszkodowania, nie wigcej niz 2 000 ztotych.

PYTANIE Nr 43

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wlaczenie do ubezpieczenia Klauzuli obowigzujacych w
Polsce embarga i/lub sankcji nakladanych przez Uni¢ Europejska lub Organizacj¢ Narodow
Zjednoczonych o nastepujgcej tresei:

Klauzula obowigzujacych w Polsce embarga i/lub sankeji nakladanych przez Unig
Europejska lub Organizacje Narodéow Zjednoczonych
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7 zakresu ochrony ubezpieczeniowej ustanowionej na podstawie niniejszej umowy
ubezpieczenia wylaczone sa jakiekolwiek zdarzenia i ich skutki, a takze inne okolicznosci,
ktére moga powodowaé¢ lub powodowalyby zobowigzanie do spelnienia przez
Ubezpieczyciela swiadczenia, w zakresie w jakim naruszatoby to jakiekolwiek obowiazujace
migdzynarodowe przepisy przewidujgce nalozenie sankcji ekonomicznych lub handlowych
lub inne majace zastosowanie regulacje Organizacji Narodéw Zjednoczonych lub Unii
Europejskiej, jak tez inne wlasciwe przepisy lub regulacje przewidujace nalozenie sankcji
ekonomicznych lub handlowych.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 43

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

PYTANIE Nr 44

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wlgczenie do ubezpieczenia Klauzuli
reklamacyjnej/Postepowania reklamacyjnego o nastepujgcej tresci:

Klauzula reklamacyjna/Postepowanie reklamacyjne

Oprécz mozliwych drég zgloszenia reklamacji, wymienionych w ogélnych warunkach
ubezpieczenia; osoba fizyczna moze wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do
Rzecznika Finansowego. Zgodnie z art. 37 ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym Ubezpieczyciel jest zobowigzany do
udzialu w pozasadowym postgpowaniu w sprawie rozwigzywania sporow, ktére jest
przeprowadzane przez Rzecznika Finansowego (adres strony internetowej Rzecznika
Finansowego www.rf.gov.pl).

ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 44
Zamawiajacy wyraza zgode, jednak modyfikuje tres¢ klauzuli, ktéra uzyskuje brzmienie:
Klauzula reklamacyjna/Postgpowanie reklamacyjne

Oprécz mozliwych drog zgloszenia reklamacji, wymienionych w ogdlnych warunkach
ubezpieczenia oraz w Ustawie z 5 sierpnia 2015r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym; osoba fizyczna moze wystapi¢ z wnioskiem o
rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego. Zgodnie z art. 37 ustawy o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym Ubezpieczyciel
jest zobowiazany do udzialu w pozasadowym postepowaniu w sprawie rozwigzywania
sporéw, ktore jest przeprowadzane przez Rzecznika Finansowego (adres strony internetowej
Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl).

V. Zalacznik nr 9 do SIWZ - Wzér umowy
PYTANIE Nr 45

§ 9 Kary Umowne - Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zniesienie zapisow ust. 2.
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE Nr 45
TAK. Zamawiajgcy wykresla ust 2 w § 9 Wzoru umowy w brzmieniu:

2. WYKONAWCA zaplaci ZAMAWIAJACEMU kare umowng w wysokosci 1% lgcznej
sktadki ubezpieczeniowej, o ktérej mowa w § 5 ust. 5 Umowy, w przypadku bezzasadnej
odmowy spelnienia Swiadczenia ubezpieczeniowego lub spelnienia go w wysokosci nizszej
niz wynikajgca z Umowy.

Powyzsze odpowiedzi na zapytania zawarte we wnioskach o wyjasnienie tresci SIWZ
prowadzg do zmiany tresci SIWZ oraz wymagaja dodatkowego czasu na uwzglednienie ich
w ofertach.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zmienia termin skladania ofert na dzien
07 listopada 2017 r. godz. 10:00.

Stosowne zawiadomienie o zmianie SIWZ Zamawiajacy zamiesci na swojej stronie
internetowej. Zamawiajacy dokona stosownej zmiany Ogloszeniae o zaméwieniu.

Dyrekt
Muzeum Goérnictw'a Weglowego
w u

Bartlomie¢j Szewczyk

Wyk. w 1 egz.
Dokumentacja postepowania ZP/16/MGW/2017

Zamieszczono na stronie internetowej Zamawiajgcego
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