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Do wszystkich zainteresowanych

Dot.: Rozeznania cenowego, ktérego przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustug telefonii komérkowej na
okres 24 miesiecy wraz z dostawg kart SIM na rzecz Muzeum Gdérnictwa Weglowego w Zabrzu.

W zwigzku ze ztozonymi zapytaniami do opublikowanej na stronie internetowej Zamawiajgcego dokumentacji
odno$nie ww rozeznania cenowego przekazujemy Paristwu zardwno treé¢ zapytania jak i udzielonej odpowiedzi.

Zapytanie nr 1

dotyczace opisu przedmiotu zamdwienia

pkt. 5 ust. 5) oraz Wymagania dotyczgce ustug sieciowych pkt 2 ust. 17) Wykonawca gwarantuje dostep do aplikacji
internetowych, Infolinii, ale nie gwarantuje statych dedykowanych opiekunéw. Dlatego prosimy
o wykreslenie/modyfikacje tego zapisu.

Odpowiedz

Zamawiajacy wykresla zapis pkt 5 ust. 5) opisu przedmiotu zamdwienia.

Jednoczesnie zapis pkt 2 ust. 17) Wymaganr dotyczacych ustug sieciowych pozostaje bez zmian. Tym samym
Zamawiajacy wymaga, by Wykonawca wyznaczyt osobe ,opiekuna” odpowiedzialnego za bezpoéredni kontakt
z Zamawiajgcym, dostep do infolinii 24/7/365 oraz mozliwoéé do zarzadzania kontem on-line.

Zapytanie nr 2

dotyczgce opisu przedmiotu zamdwienia

Karty SIM

pkt 2-3

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku zakupu dodatkowych kart SIM, sprzetu, zwiekszy sie
kazdorazowo nalezne wynagrodzenie Wykonawcy. Jednoczesnie Wykonawca rozumie, ze Zamawiajacy dopuszcza
wowczas zawarcie do Umowy umoéw o $wiadczenie ustug w ramach zwigkszonego budzetu na wzorze umowy
Wykonawcy? A zaméwienia beda realizowane najpdzniej do 6 miesiecy przez zakoriczeniem umowy.

Odpowied?

Dodatkowe karty SIM beda zamawiane sukcesywnie (bad? nie) a ptatnoé¢ wg stawki abonamentu za kazda karte.
Zamawiajqcy nie zwigkszy budzetu i nie dopuszcza zawarcia do Umowy dodatkowych uméw o $wiadczenie ustug.
Zamowienia bedg realizowane przez caty okres trwania umowy.
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Zapytanie nr 3

dotyczgce opisu przedmiotu zamowienia

Aparaty telefoniczne.

pkt 1

W cene abonamentu Wykonawca nie wlicza kosztu zakupu telefonu, dlatego wnosimy o modyfikacje, usunigcie
tego zapisu.

Odpowiedz

Zamawiajacy wykresla z pkt 1 Opisu przedmiotu zamdwienia dotyczacego Aparatéw telefonicznych zapis dotyczacy
wliczania w cene abonamentu kosztu zakupu telefonéw. Jednoczednie Zamawiajgcy wprowadza nowy zapis ,Cena
okredlona przez Wykonawce powinna zawiera¢ w sobie wszystkie koszty mogace powsta¢ w okresie waznosci
umowy, a takze uwzgledniaé¢ inne optaty i podatki wynikajgce z realizacji umowy jak réwniez ewentualne upusty
i rabaty”.

Zapytanienr 4

dotyczace formularza ofertowego

5. Termin realizacji zamdwienia:

pkt 2)

Whioskujemy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy jest podmiotem odpowiedzialnym za kontrolowanie czy kwota
brutto tego zadania jest wyczerpana i powiadomi Wykonawce o ryzyku wykorzystania ww. kwoty z wyprzedzeniem
obejmujacym co najmniej 1 okres rozliczeniowy.

Odpowiedz

Tak, Zamawiajacy jest podmiotem odpowiedzialnym za kontrolowanie czy kwota brutto tego zadania jest
wyczerpana | powiadomi Wykonawce o ryzyku wykorzystania ww. kwoty z wyprzedzeniem obejmujacym co
najmniej 1 okres rozliczeniowy.

Dodatkowo, Zamawiajgcy wprowadza terminy realizacji zamdwient dla dodatkowych aparatéw telefonicznych

i dodatkowych (szacunkowo 30 szt.) kart SIM, w tym:

1. do pkt 4 Aparaty telefoniczne w Opisie przedmiotu zamdwienia Zamawiajacy dodaje zapis , Termin realizacji
zamowienia do 7 dni roboczych od daty zamowienia przekazanego Wykonawcy za posrednictwem poczty
elektronicznej”,

2. do pkt 2 Karty SIM w Opisie przedmiotu zamdwienia Zamawiajacy dodaje zapis , Termin realizacji zamdwienia
do 3 dni roboczych od daty zamdwienia przekazanego Wykonawcy za posrednictwem poczty elektronicznej”.
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