MUZEUM GORMNICT WA WEGLOWEGO

v Zahrzu

41-800 Zzabrze, W, Jodlowa 59
NIP 8482768167 Reg. 243220420

Zabrze, dnia 02 01 2017 r.

L.dz. %...../DGK/BR/ZOl?

ZAPYTANIE OFERTOWE

Zwracamy sie z prosbg o przedstawienie oferty na ponizej opisany przedmiot zamdwienia :

»Obstuga serwisowa i wdrozeniowa programu QPTIMA przez autoryzewanego partnera w Muzeum

Gérnictwa Weglowego w Zabrzu”

Wykonanie przedmiotu zamdwienia obejmuje:

Aktualizacje oprogramowania (Muzeum planuje wykupi¢ : Asysta COMARCH OPTIMA) i
dostosowanie do potrzeb Muzeum ‘

Weryfikacje poprawnosci dziatania schematdw ksiegowych i wprowadzenie nowych
schematow zg z potrzebami Muzeum

Migracje danych — przede wszystkim w zakresie zmiany planu kont na rok 2017

Dostosowanie systemu w zakresie sprzedaizy i powigzanie sprzedazy z rozchodami
magazynowymi z punktéw sprzedaiy

Utworzenie powiazan systemowych umozliwiajacych sporzadzanie w systemie bilansu,
rachunku zyskéw i strat, deklaracji podatkowych

Opracowanie modutu Bl odpowiadajgcego zakresowi analizy finansowe] Muzeum wraz
z okresleniem czynnosci warunkujacych poprawne dziatanie modutu

Obstuga pliku JPK

Pomoc techniczng, serwisowanie oraz konsultacje w zakresie funkcjonowania
oprogramowania w tym obligatoryjny pobyt konsultanta jeden raz w tygodniu w Muzeum

Dane uzupetniajgce dotyczace posiadanego oprogramowania:

Muzeum posiada nastepujace moduty oprogramowania COMARCH OPTIMA:

Comarch OPTIMA Analizy Bl — 1 szt.

Comarch OPTIMA PLUS Kasa/Bank terminowy — 23 szt.

Comarch OPTIMA Ksiega Handlowa Terminowy — 10 szt.

Comarch OPTIMA Kadry i Place PLUS Terminowy — 8 szt.

Comarch OPTIMA ST Terminowy — 4 szt.

Comarch OPTIMA Handel Terminowy — 18 szt.

Comarch OPTIMA kasa/bank Terminowy — 15 szt.

Comarch OPTIMA DETAL Terminowy — 19 szt,

llosé¢ modutdw w trakcie roku moze ulec zmianie.




ZastrzeZenia zamawiajacego :

Wykonawca musi zabezpieczy¢ biezacy serwis systemu COMARCH OPTIMA wraz z biezgca modyfikacjg
parametrow i ustawien polegajacy na usuwaniu awarii oprogramowania, usterek w zbiorach
zgromadzonych danych powstalych z winy Zamawiajacego lub niezaleinie od Zamawiajgcego.
Zgtoszenia moga by¢ realizowane podczas bezposredniej wizyty konsultanta na obiektach MGW
{obszar miasta Zabrze} lub jako pomoc zdalna. Zamawiajagcy musi mie¢ zapewniong mozliwosé
konsultacji telefonicznych (niezwtocznie tj. do 30 minut od chwili zgtoszenia) oraz realizacji zgloszen
objetych postepowaniem na nastepny dzien roboczy. :

Z uwagi na obstuge modutdw OPTIMA DETAL usfuga serwisowa musi by¢ zapewniona w godzinach 7.00
—22.00, réwniez w niedziele i swieta.

. Miejsce $wiadczenia ustugi : siedziba jednostki tj. 41-800 Zabrze, ul.Jodlowa 59

Il. Termin ziozenia : 05 01 2017 r. do godziny 14.00

Il Termin zwigzania ofertg : 30 dni kalendarzowych liczonych od ostatniego dnia w ktérym
mozna sktadac¢ oferty

Iv. Termin realizacji zamdéwienia : od dnia podpisania umowy do dnia 31 01 2018 lub do
wyczerpania kwoty zabezpieczonej na ten cel przez Zamawiajacego.

V. Kryteria oceny ofert : 100% cena

VI Zastrzezenie : Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo nie skorzystania z otrzymanych ofert lub
ich negocjowania.

VII. Zamédwienie realizowane bedzie po cenie jednostkowej zadeklarowanej przez Wykonawce

w Formularzu ofertowym wg potrzeb do wysokosci srodkéw przeznaczonych na ten cel
przez Zamawiajacego. Wykonawcy nie stuzy roszczenie o realizacje wustugi
w wielkosciach podanych w tabeli Formularza cenowego.

Zataczniki :

* Formularz oferty
o Zalacznik nr 1 - Formularz cenowy




